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Direitos do homem, democracia e paz sdo trés momentos necessarios do mes-
mo movimento historico: sem direitos do homem reconhecidos e protegidos,
ndo ha democracia; sem democracia, ndo existem as condi¢des minimas para
a solucao pacifica de conflitos. Em outras palavras, a democracia é a sociedade
dos cidadaos, e os suditos se tornam cidaddos quando lhes siao reconhecidos
alguns direitos fundamentais; havera paz estavel, uma paz que nio tenha a
guerra como alternativa, somente quando existirem cidadaos néo mais apenas
deste ou daquele Estado, mas do mundo'.

Como ser humano, o individuo tem direitos que nem mesmo o Estado pode
negar-lhe. Estamos somente numa etapa inicial da transicdo para o estagio
de integracdo mais abrangente e a elaboracéo do que se pretende dizer com
direitos humanos esta apenas comecando. Mas a liberdade de ndo usar nem
ameacar o uso da violéncia talvez tenha recebido, até 0 momento, uma aten-
¢do demasiadamente pequena como um dos direitos que, no correr do tempo
[...], tera que se afirmar a favor do individuo, em nome da humanidade?.
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1. Introducao

Em diversos ramos do Direito, é frequentemente ressaltada a necessidade
da efetividade das leis e do aprimoramento das instituicoes juridicas para
o progresso civilizatorio. E, como sugerem as duas epigrafes acima, pre-
valece a crenca de que o respeito a direitos universais seja capaz de unir
os povos (a humanidade) em torno de um padrao de convivéncia mais
civilizado. Contudo, ap6s 70 anos da proclamacao da Declaracdo univer-
sal dos direitos humanos pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas, é facil
constatar que permanece uma profunda desigualdade entre as nacoes no
que se refere a garantia e a protecdo dos direitos humanos, tais como sao
entendidos atualmente.

No Brasil contemporaneo, ha multiplos exemplos de condutas que
violam as regras de civilidade: as mortes violentas impunes, as agressoes
domésticas, as brigas entre torcidas de futebol, as transgressdes no tran-
sito, os crimes hediondos, a violéncia policial, os presidios superlotados,
o racismo, a homofobia. Por isso, ha bons motivos para duvidar de que
tenha havido um avanco significativo do estagio civilizatorio no Pais apos
a expansao dos direitos humanos na Constituicao Federal de 1988.

O artigo pretende colocar o tema em discussao por meio de um dia-
logo com as abordagens teoricas de Norberto Bobbio e Norbert Elias, que
fundamentam esse debate. Séo enfatizados os pontos de convergéncia e
divergéncia entre as duas abordagens, especialmente no que se refere a
correspondeéncia entre a promocao dos direitos humanos e a elevacao do
padrao de civilidade. A conjugacao das duas abordagens permite constatar
que os direitos humanos sao resultado e, a0 mesmo tempo, condicdo para
0 avanco civilizatorio, embora sua eficacia nao seja automatica nem inexo-
ravel. Argumenta-se que o poder coercitivo da lei so é plenamente efetivo
na regulacdo da conduta dos individuos quando reforcado por regras morais
compartilhadas e uma cultura da tolerancia.

O artigo ¢ composto por cinco secoes, além desta introducao. A préxima
apresenta breve esclarecimento sobre o nexo entre Direito e civilizacéo.
Em seguida, o papel civilizatério dos direitos humanos é examinado na
perspectiva de Bobbio. Na sequéncia, sao explicadas as principais proposi-
coes apresentadas por Elias sobre o processo civilizador. A secdo seguinte
contrapde essas duas interpretacdes para discutir o argumento de que a
expansdo dos direitos humanos pressupde e, ao mesmo tempo, induz um
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padrao civilizatério mais avancado. E a secéo final traz consideracdes sobre
o desafio da efetivacao dos direitos humanos no Brasil contemporaneo.

2. Direito e civilizacao

O Direito estd ligado geneticamente as tradicoes, costumes e padroes mo-
rais de cada povo, é essencial para a manutencdo da ordem social, e vai
se modificando a medida que se renovam os interesses e necessidades
sociais ao longo do tempo’. Do ponto de vista filosofico, pode ser enten-
dido como necessario para a existéncia de instituicdes promotoras de um
padrao de civilidade nas relacdes sociais®.

A Revolucao Francesa é considerada um divisor de dguas na histéria do
Direito em razao da formacdo de um ordenamento juridico constitucional
moderno, com clara separacdo entre a esfera publica e a esfera privada,
sendo relevante mencionar a transformacdo dos c6digos e normas (comeca
com a Declaracao dos direitos do homem e do cidaddo, 1789, e culmina com
o Codigo civil, 1804) e a adocao de novos parametros e instrumentos para
regular a conduta dos individuos’.

A partir do século XIX, nas sociedades europeias e americanas em tran-
sicao para a modernidade, o desenvolvimento da economia de mercado, a
transicdo para uma sociedade urbano-industrial e a instauracdo do regime
republicano (ou da monarquia constitucional), em meio a influéncia do
iluminismo e do liberalismo, provocaram uma metamorfose da civilizacao
no Ocidente e fortaleceram a crenca na forca irresistivel do progresso e da
razdo®. Em paralelo com a acdo civilizatoria das normas morais transmi-
tidas pela religido e pela educacéo laica, a consolidacao de um novo am-
biente juridico-institucional alterou regras, normas, convencoes e habitos
que condicionam o comportamento social dos individuos e abriu novas
possibilidades de acdo para os atores sociais.

O papel atribuido ao Direito no novo contexto historico ultrapassa a
constatacao de que se trata de um instrumento de legitimacao da ordem

3 COULANGES, 2006, p. 417.
4 NUNES, 2009, p. 152.
5 CICCO, 2009, p. 165.
6 POLANYI, 1980, cap. 1 e 12.
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econdmica e politica. De acordo com a concepcao positivista de Durkheim?,
as normas juridicas tém a funcao de soldar relacoes de “solidariedade orga-
nica” e evitar “o estado de anomia”, uma vez que as paixdes humanas so se
detém diante de uma forca moral ou de regras institucionalizadas, e que a
liberdade dos individuos s6 pode ser garantida por meio de regulamentacao
juridica e do poder de coercio de instituicoes sociais. O aprofundamento da
divisdo do trabalho e da diferenciacéo social e a evoluciao para uma socie-
dade urbano-industrial vio tornando as relacoes sociais cada vez mais im-
pessoais, requerendo novos modos de regulacao das condutas individuais
e das acdes coletivas. Nesse sentido, fica evidente que tanto a manutencao
da ordem social como o progresso cultural passam a exigir um sistema
juridico moderno, com ramos especializados nas mais diversas areas de
interacdo humana.

No século XX, o Direito continuou acompanhando as profundas trans-
formacoes da civilizacdo ocidental. Nesse sentido, existem pelo menos
mais duas perspectivas validas para examinar o seu papel civilizatorio.
Primeiro, como o proprio Bobbio destaca, a reformulacio e ampliacdo do
escopo dos “direitos humanos”, que passam a ser entendidos como direi-
tos universais historicamente constituidos®. Apés a II Guerra Mundial, em
resposta aos horrores cometidos e com o proposito de instaurar um novo
padrio civilizatorio, as Nacoes Unidas proclamaram a Declaracdo universal
dos direitos humanos (1948), afirmando os direitos civis e politicos e adi-
cionando os direitos econdmicos, sociais e culturais’. Mas, a efetivacdo dos
direitos humanos permanecia restrita a um grupo seleto de nacdes. Em
1966, as Nacoes Unidas adotaram o Pacto internacional sobre direitos civis
e politicos e o Pacto internacional sobre direitos economicos, sociais e culturais,
mas tais pactos s6 entraram em vigor em 1976, quando alcancaram um nu-
mero suficiente de ratificacdes'®. Em 1993, na Conferéncia Mundial sobre
Direitos Humanos, foi elaborada a Declaracao e programa de acao de Viena,
documento mais abrangente adotado consensualmente pela comunidade
internacional sobre o tema. Desde entdo, a maioria dos paises membros

7 DURKHEIM, 1999, pp. 216-220.
8 BOBBIO, 2004, p. 18.

9 Os direitos civis e politicos sdo “autoaplicaveis” (ndo dependem de leis posteriores que os regulamentem),
os direitos econdmicos, sociais e culturais sdo “programaticos” (demandam aplicacdo progressiva, pois nao
podem ser implementados sem que existam recursos econdmicos disponiveis) (PIOVESAN, 2015, p. 303).

10 COMPARATO, 2003, p. 69.

Direito, Estado e Sociedade = n.51 jul/dez2017



O papel civilizatério dos direitos humanos: didlogo com Bobbio e Elias 165

da ONU assumiu o compromisso de institucionalizar politicas de governo
para assegurar uma série de direitos e liberdades essenciais e inalienaveis,
entre os quais interessa mencionar: o direito a vida, a integridade pessoal,
a liberdade pessoal e as garantias judiciais; a protecao contra a detencao
arbitraria, a tortura e tratamentos cruéis ou degradantes; a protecao da honra
e da dignidade; a liberdade religiosa e de consciéncia, a liberdade de pensa-
mento, de expressdo e de livre associacdo; o direito de trabalhar, de estudar
e de ter condicoes de vida adequadas; e o direito a participacdo na vida
cultural da comunidade!.

A outra perspectiva que também merece destaque pode ser encontrada
no pensamento de Habermas'?. De acordo com este autor, em sociedades
democraticas complexas, o Direito contribui para produzir consensos e ate-
nuar conflitos em diferentes instancias (publicas e privadas) e no interior
de variados segmentos da comunidade, colaborando para que a sociabili-
dade moderna seja marcada por condutas civilizadas, permitindo a convi-
véncia de opinides e modos de vida plurais e possibilitando a conciliacao
de interesses divergentes. Esta perspectiva se fundamenta na constatacéo
de que um sistema juridico racionalmente organizado tem legitimidade
diante da opinido publica desde que aumente a eficacia das acdes estraté-
gicas dos individuos; e na crenca de que o Direito reforca o poder de uma
comunicacao voltada ao entendimento racional e ao respeito das experién-
cias compartilhadas.

A contribuic¢do de Bobbio, examinada na proxima secdo, esta centrada
na discussao dos direitos humanos. Como sera explicado, sua abordagem é
compativel com os enfoques de Durkheim e de Habermas, mas segue uma
linha prépria de argumentacéo.

Para subsidiar a reflexdo proposta, também é preciso ressaltar que o
significado do termo “civilizacao” é muito abrangente e tem se alterado
ao longo do tempo, carregando consigo distintos juizos de valor e atribu-
tos normativos'. Renomados socidlogos e historiadores europeus — tais
como Emile Durkheim, Max Weber, Karl Polanyi, Herbert Marcuse, Ar-
nold Toynbee e Fernand Braudel — se apropriaram do conceito e fizeram
proposicoes instigantes para discutir o tema. Contudo, a interpretacao

11 PIOVESAN, 2015, p. 290.
12 HABERMAS, 2003, cap. I, parte III.
13 BOWDEN, 2012.
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seminal de Norbert Elias tem sido considerada a principal referéncia nesse
campo de estudo'.

De acordo com Elias", s6 é possivel compreender a civilizacdo ocidental
contemporanea a partir do entendimento de sua génese e da identificacéo
dos vetores (tanto na esfera privada como na esfera publica) responsaveis
pelas mudancas no padrdo de convivéncia social e pela definicao do que
representa ser “civilizado”'°.

Como os fendomenos sociais nao devem ser estudados de modo esta-
tico, uma vez que s6 podem ser apreendidos a partir de uma abordagem
que entenda a sua dinamica, Elias'’ se dedica a explicar a civilizacao como
um processo incessante, entendendo esse processo civilizatorio como um
aspecto inseparavel de outros processos historicos (estd entrelacado a des-
dobramentos de manifestacoes culturais e preceitos éticos, assim como aos
avancos econdmicos, politicos, sociais e cientificos). Sua principal contri-
buicdo para a discussao aqui proposta se refere a explicacao de que o mo-
vimento de afirmacao e difusdo de etiquetas e comportamentos civilizados
(ou melhor, a internalizacao nos individuos de padroes de conduta social-
mente aceitos) requereu o desenvolvimento do autocontrole das emocdes
e da aversdo a condutas violentas. Elias também esclarece que a crescente
complexidade das configuracoes sociais e a multiplicacao das relacdes de
interdependéncia exigiram o desenvolvimento de instituicoes juridicas e a
constituicdo de sofisticadas estruturas de poder politico. Assim, ele combi-
na diferentes niveis de analise para desvendar os mecanismos pelos quais,
numa ordem regulada por instituicoes juridicas que asseguram liberdades
individuais, os padroes de conduta “superiores” tendem a se difundir entre
as diferentes classes sociais e, a0 mesmo tempo, disseminam-se no plano
internacional a partir da influéncia das nacdes “mais civilizadas™®.

14 BURKE, 2008.
15 O livro O processo civilizador foi publicado em dois volumes: ELIAS, 1990; ELIAS, 1993.

16 “O conceito de ‘civilizacdo’ refere-se a uma grande variedade de fatos: ao nivel da tecnologia, ao tipo
de maneiras, ao desenvolvimento de conhecimentos cientificos, as ideias religiosas e aos costumes. Pode-se
referir ao tipo de habitacdes ou a maneira como homens e mulheres vivem juntos, 4 forma de punicdo de-
terminada pelo sistema judiciario ou ao modo como sdo preparados os alimentos. Rigorosamente falando,
ndo ha nada que nao possa ser feito de forma ‘civilizada’ ou ‘incivilizada’. Dai ser sempre dificil sumarizar
em algumas palavras tudo o que se pode descrever como civilizacao” (ELIAS, 1990, p. 23).

17 ELIAS, 1993, Sinopse.

18 Escrevendo em 1936, ele dizia: “Os contrastes em conduta entre os grupos superior e inferior sio redu-
zidos com a disseminacao da civilizacdo, e aumentam as variedades, ou nuancas, da conduta civilizada. Essa
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Porém, deve-se considerar que a historia do Oriente mostra a formacao
e evolucdo de uma variedade de “civilizacdes”: chinesa, japonesa, hindu, bu-
dista, islamica, ortodoxa. Cada civilizacao tem seu préprio conjunto de nor-
mas juridicas e principios éticos, com um entendimento particular do que
¢ a dignidade do ser humano e como assegura-la. Por isso, a campanha das
Nagoes Unidas para a ado¢do de um estatuto universal no campo dos direi-
tos humanos encontrou resisténcia, como se houvesse um “choque de civili-
zacoes™. A promocao dos direitos humanos foi criticada por ser vista como
uma estratégia imperialista de imposicdo de um unico padrao civilizatério
(o ocidental) para todas as nacoes. Esse ponto sera retomado mais a frente.

3. Bobbio: os direitos humanos sao essenciais para o progresso civilizatorio

O jurista, filosofo e politico italiano Norberto Bobbio [1909-2004] é con-
siderado um dos maiores expoentes da Filosofia do Direito e da Filosofia
Politica do século XX. Como pensador influente, preocupado com as ques-
toes essenciais da humanidade, dizia que o unico salto qualitativo possivel
—mas nao necessario — da convivéncia coletiva corresponde a passagem do
reino da violéncia para o reino da nao violéncia, para um mundo regido
por normas morais e pelo Direito®.

O positivismo juridico é uma das teorias mais amplamente defendidas
por Bobbio?'. Ele se contrapde a ideia de direito natural dos jusnaturalistas
modernos, que definem o direito natural como um ditame da justa razao
destinado a mostrar que um ato ¢ torpe ou necessario segundo seja ou
ndo conforme a propria natureza racional do homem??. Assim, as leis que
regem os homens exprimem necessidades da natureza humana, assumindo
o atributo de um direito universal e imutavel, que estabelece a priori aquilo
que é bom segundo a razao. O direito positivo, em oposicao, é aquele repre-
sentado pelo conjunto de leis que se fundam apenas na vontade declarada de
um legislador, num certo tempo e em certo lugar®.

incorporacdo incipiente dos povos orientais e africanos aos padroes ocidentais representa a ultima onda do
continuo movimento civilizador que vimos observando” (ELIAS, 1993, pp. 213-214).

19 HUNTINGTON, 1997.
20 LAFER, 2013.

21 BOBBIO, 1995.

22 BOBBIO, 1995, p. 20.

23 A contraposicao entre jusnaturalismo e positivismo se baseia em alguns critérios de distin¢do: univer-
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Em O positivismo juridico Bobbio dialoga com as varias dimensoes do
conceito de jusnaturalismo, enfatizando sua posicdo tedrica positivista,
uma vez que entende o fendomeno juridico por meio de um método cienti-
fico capaz de isolar o seu objeto (o proprio Direito) das questdes filosoficas
ou ideoldgicas, centrando sua investigacdo na norma juridica, cujas fun-
¢des primordiais seriam permitir, proibir ou obrigar as acdes dos homens.
Entretanto, no mundo contemporaneo, o Direito ndo se limita a tais funcoes,
tendo também o papel de estimular ou desestimular comportamentos. E
pode atuar nao s6 como agente de conservagao, mas também como um
vetor de mudanca. Neste sentido, um dos seus principais legados é o em-
penho em vincular Direito e Democracia com base na defesa da liberdade
e da igualdade*.

Para Bobbio, a vida em sociedade s6 é possivel com a existéncia de nor-
mas de conduta, e a melhor maneira de compreender a funcéo do Direito é
entendé-lo como um conjunto de normas destinadas a um fim especifico.
Em Teoria da norma juridica, ele diz: “Acreditamos ser livres, mas na reali-
dade, estamos envoltos em uma rede muito espessa de regras de conduta
que, desde o nascimento até a morte, dirigem nesta ou naquela direcao as
nossas acoes”. Em seguida, ele acrescenta:

A Historia pode ser imaginada como uma imensa torrente fluvial represada:
as barragens sdo as regras de conduta, religiosas, morais, juridicas, sociais,
que detiveram a corrente das paixoes, dos interesses, dos instintos, dentro de
certos limites, e que permitiram a formacao daquelas sociedades estaveis, com
as suas instituicoes e seus ordenamentos, que chamamos de “civilizacdo”. Ha,
indubitavelmente, um ponto de vista normativo no estudo e na compreensio
da histéria humana: é o ponto de vista segundo o qual as civilizacdes sao ca-
racterizadas pelos ordenamentos de regras nas quais as acdes dos homens que
as criaram estdo contidas®.

salidade do direito natural (vale em todo lugar) x particularidade do direito positivo (vale em determinado
lugar); imutabilidade x mutabilidade (o direito positivo muda e o natural é imutavel no tempo); fonte do
direito (natural baseado na razio x positivo na vontade do legislador); o modo pelo qual o direito é conhecido
(através da razao x através de promulgacdo de ato do legislador); por fim, o critério da valoraco (aquilo que
¢ “bom” x aquilo que é “util”) (BOBBIO, 1995, pp. 22-23).

24 REALE, 2004.

25 BOBBIO, 2001, pp. 24-25.
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Uma sociedade ¢ constituida por grupos de individuos que disciplinam
suas respectivas atividades com distintos objetivos, o que requer a criacio
de instituicoes publicas e privadas e a adocdo de formas variadas de regu-
lamentacdo. O processo de institucionalizacdo e a producdo de regras de
conduta ndo podem ser desvinculados. Certamente, cada sociedade possui
seu proprio sistema normativo.

Bobbio explica que as normas juridicas sdo essenciais ao progresso ci-
vilizatério. Ao distinguir as normas juridicas das normas morais e sociais,
ele chega a conclusdo de que a diferenca entre elas esta na sancdo que de-
vera receber o individuo que violou a prescricao. Se é da natureza de toda
prescricdo ser violada ou se a possibilidade de transgressao da prescricao é
esperada, faz-se necessaria a criacao de um mecanismo que elimine ou mini-
mize as consequéncias danosas da violacao. Esse mecanismo ¢ a sancao — e
a diferenca entre as normas esta na natureza da sancao?°.

Para Bobbio, ainda em Teoria da norma juridica, a sancao moral é pura-
mente interior, caracterizada pelo arrependimento ou remorso, mas possui
pouca eficacia porque apenas os sujeitos que respeitam a norma moral
podem sentir qualquer insatisfacao ao desrespeita-la. A sancédo social é ex-
terna, pois quem a aplica é o grupo social, podendo variar de acordo com
a gravidade da violacao: reprovacio, eliminacao, isolamento, expulsao ou
até linchamento. Em ambas nao ha uma regularidade na proporcao entre
violagdo e sancdo, o que significa que um mesmo ato pode ter punicdo di-
ferente conforme a circunstancia. Assim, esses tipos de sanc¢do apresentam
incerteza e inconstancia na sua aplicacao. A sancdo juridica, por sua vez,
¢ institucionalizada e regulamentada, tanto em sua medida quanto em sua
forma de aplicacdo, estando a cargo de o6rgaos (geralmente do Estado)
criados especificamente para essa funcao.

Em Teoria geral da Politica, Bobbio esclarece que ha uma relacéo entre
politica e moral, uma vez que ambas estao ligadas a acao humana (pra-
xis). Porém, o que fundamenta ou motiva, o que é permitido ou proibido,
nem sempre tem o mesmo sentido para a politica e para a moral. Segundo
ele, pode haver acoes morais que sao apoliticas e acoes politicas que sao
imorais ou amorais. A politica expressa a razdo do Estado, os meios para
legitima-la, enquanto a moral fundamenta a razao do individuo, guiando
ou julgando seus atos. A modernidade estabelece a autonomia da acdo

26 BOBBIO, 2001, cap. V.
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politica, que é motivada por razdes que nio siao as mesmas da acao no
ambito privado®’.

Falar em politica enquanto pratica humana conduz, necessariamente, a
discutir o conceito de poder, entendido como a disponibilidade dos meios
para que um homem ou um grupo possa impor sua vontade sobre outros e
assim obter vantagens. A constituicio de um Estado de Direito e, em adicao,
de um regime politico democratico, pode ser considerada, na perspectiva de
Bobbio, como condic¢do necessaria para a pacificacao das relacdes sociais e
para um significativo progresso civilizatorio.

Para a discussdo aqui proposta, importa frisar que: i) as normas que
regulam a conduta dos individuos podem ter distintas fontes; ii) uma or-
dem civilizada requer o afastamento da barbarie (por meio do monopélio
do uso da forca pelo Estado), a contencdo das paixdes e o regramento
de relacoes interpessoais; iii) ao contribuir para a garantia de liberdades
individuais e para o estabelecimento de relacoes impessoais, o Estado de
Direito conferiu mais autonomia e mais responsabilidades aos individuos.

Na modernidade, todo individuo tem o direito irrenunciavel e intrans-
missivel de controlar o uso de seu corpo, nome, imagem ou qualquer as-
pecto constitutivo de sua identidade. Em A era dos direitos, Bobbio explica
que os “direitos da personalidade”® pressupdem trés condicdes essenciais:
autonomia da vontade, alteridade e dignidade. E enfatiza que estao vin-
culados de forma indissociavel ao reconhecimento da dignidade humana,
qualidade necessaria para o desenvolvimento das potencialidades fisicas,
psiquicas e morais de todo ser humano.

Numa analise historica, as varias civilizacdes podem ser caracterizadas
pelo predominio de determinados valores fundantes e valores acessorios.
A cada civilizacao corresponde um quadro dos direitos da personalidade,
conceito que se torna mais complexo com as novas conquistas no plano da
sensibilidade e do pensamento, gracas ao progresso das ciéncias humanas
e a inovacoes no campo da ética e da estética.

Ao longo da segunda metade do século XX, houve uma expansao mui-
to significativa dos direitos humanos, o que Bobbio considera (seguindo
a tradicao kantiana) como um possivel sinal do progresso moral da hu-
manidade em meio a modernidade, uma vez que um amplo conjunto de

27 BOBBIO, 2000, cap. 3.
28 BOBBIO, 2004, pp. 15-24.
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relacoes sociais passou a ser regulado por instituicoes juridicas e que a
transformacao dos individuos em cidadaos portadores de direitos e de-
veres®® contribuiu para que algumas sociedades alcancassem um nivel
de sociabilidade mais civilizado. Ao tratar do tema dos direitos humanos
ele explica que:

A maioria das defini¢des sdo tautologicas [...] Finalmente, quando se acres-
centa alguma referéncia ao contetdo, néo se pode deixar de introduzir termos
avaliativos: “Direitos do homem séo aqueles cujo reconhecimento é condicdo
necessaria para o aperfeicoamento da pessoa humana, ou para o desenvolvi-
mento da civilizacdo etc., etc.” E aqui nasce uma nova dificuldade: os termos
avaliativos sio interpretados de modo diverso conforme a ideologia assumida
pelo intérprete; com efeito, é objeto de muitas polémicas apaixonantes, mas
insoltiveis, saber o que se entende por aperfeicoamento da pessoa humana ou
por desenvolvimento da civilizacao™.

Para ele, a vigéncia e a generalizacao de valores fundamentais da civi-
lizacao ocidental permitem atribuir sentido a histéria moderna, ao menos
como possibilidade de interpretacio. Desse ponto de vista, a universalizacao
dos direitos humanos foi condi¢éo para a consolidacao da democracia e para
a solucao pacifica de conflitos, em especial no espaco publico delimitado
pelo Estado, mas também no plano internacional.

Bobbio afirma que os direitos fundamentais do homem szo direitos
historicos, caracterizados por lutas em defesa de novas liberdades contra
velhos poderes e nascidos de modo gradual. Ele explica que a expansao
dos direitos humanos passou por diversas fases’’. Inicialmente, os direitos
do homem estavam ligados as liberdades civis, e numa segunda fase vieram
os direitos politicos, completando uma primeira geracdo de direitos fun-
damentais centrados no individuo. Na terceira fase, foram proclamados

29 O Direito foi essencial para a expansao do conceito de “cidadania” (MARSHALL, 1967), que ocorreu pau-
latinamente por meio de conquistas tanto no espaco privado (direitos civis) como no espaco publico (direitos
politicos), passando posteriormente a englobar os direitos econdmicos, sociais e culturais. Mas, em muitos
paises, como o Brasil e os Estados Unidos, a validacio desse conjunto de direitos nao foi um processo linear,
nem imune a contradicoes. A efetividade da cidadania (em sociedades em que todos cidadaos deveriam ter os
mesmos direitos) fica prejudicada diante de uma ordem econdmica e social profundamente desigual.

30 BOBBIO, 2004, p. 17.
31 BOBBIO, 2004, p. 32.
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os direitos sociais e foram incluidas questoes mais amplas relativas aos
interesses da coletividade, configurando o que foi chamado de direitos de
“segunda geracao”?. Em seguida, se consolidou uma “terceira geracao”, na
qual os direitos humanos alcancam uma dimensao supranacional e difusa,
ou seja, sua titularidade alcanca todos os individuos integrantes da huma-
nidade indistintamente, como é o caso da protecdo ao meio ambiente e da
paz entre as nagoes. Ele identifica, ainda, o surgimento de direitos de “quar-
ta geracdo”, relativos aos impactos do progresso tecnologico e a questdes
éticas que emergem na atualidade: “Mas ja se apresentam novas exigén-
cias que s6 poderiam chamar-se de direitos de quarta geracao, referentes
aos efeitos cada vez mais traumaticos da pesquisa biologica, que permitira
manipulacoes do patrimonio genético de cada individuo™”. Também po-
deriam ser considerados como direitos de “quarta geracao” aqueles rela-
cionados com o acesso a internet, com a democratizacdo da informacdo e
com a garantia a privacidade numa sociedade cada vez mais informatizada
e vigiada. O importante é que os direitos humanos devem ser entendidos
como um conceito em evolucao: comecaram com os direitos de personali-
dade, mas foram muito além, definindo uma nocao de dignidade humana,
de solidariedade entre os povos e de patrimonios da humanidade.

Para Bobbio, “o problema fundamental em relacao aos direitos do ho-
mem, hoje, ndo ¢ tanto o de justificd-los, mas o de protegé-los. Trata-se de
um problema nao filosofico, mas politico™*. Nesse sentido, a protecao
e efetivacao dos direitos de todos os seres humanos (o que requer sua
disseminacao para um numero cada vez maior de paises) é condicao ne-
cessaria para o “desenvolvimento global da civilizacao humana”. Essa é
uma questdo que ndo pode ser tratada de forma isolada, tendo em vista as
conexdes com outras dimensoes da transformacao social em curso na era
da globalizacao.

Conforme explicitou em alguns de seus escritos, essa transformacao
social ainda em curso traz consigo um rol cada vez mais extenso e com-
plexo de direitos, os quais podem ser prontamente inscritos em normas e
estatutos, mas que permanecem carentes de efetivacdo. Os direitos sociais

32 BOBBIO, 2004, p. 5.
33 BOBBIO, 2004, pp. 5-6.
34 BOBBIO, 2004, p. 23.
35 BOBBIO, 2004, p. 44.
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sdo mais dificeis de serem efetivados do que os direitos de liberdade,
porque dependem de politicas de bem-estar social e mecanismos de dis-
tribuicdo de renda. Essa discrepancia entre norma e realidade denota os
limites do positivismo juridico, que ele proprio reconhece™.

Também ¢é importante ressaltar que Bobbio estabelece um claro divisor
entre a esfera da vida publica e a esfera da vida privada, mas busca ao mes-
mo tempo evidenciar as conexdes entre ambas. Nesse sentido, o respeito a
alteridade e o exercicio da tolerancia constituem condicoes essenciais para
a sobrevivéncia e progresso do mundo civilizado contemporaneo, mas nao
podem ser negligenciados os direitos a intimidade e a privacidade, que
permitem equilibrar a garantia das liberdades individuais com a promocao
dos interesses coletivos.

Bobbio dedica especial atencao a questao da tolerancia, que surgiu na
Europa com o problema da divisao do mundo cristao entre catélicos e pro-
testantes (aparece, primeiro, como liberdade religiosa), depois envolveu a
afirmacado de liberdades politicas (que sdo a base da democracia). No ca-
pitulo “As razoes da tolerancia™’, explica que, na atualidade, ha dois tipos
de intolerancia: a que se manifesta contra determinadas crencas e a que
ocorre por causa de certas diferencas, por motivos fisicos, sexuais, sociais.
Enquanto a intolerancia as crencas se origina da conviccao de se possuir
a verdade naquele assunto, a intolerancia as diferencas se baseia no julga-
mento que coloca o observador em posicao superior e agressiva ou discri-
minatoria. O preconceito e a discriminacao nao sao atitudes civilizadas,
porque pressupdem o desrespeito a pessoa alheia. Ha varias razoes para o
reconhecimento do valor da tolerancia, em especial o respeito pelo outro, a
compreensao, no plano do convivio cotidiano e no da vida politica, de que
o mundo é complexo e de que é preciso lidar com as alteridades. Ele diz
que a tolerancia é uma maneira de lidar com opinides e verdades diversas e
que é um desafio conviver com os diferentes, proteger as minorias, combater
todas as formas de preconceito, num mundo multicultural e multidiverso.
Mas, enfrentar esse desafio é a tnica opcédo, se o propdsito é continuar
avancando no progresso civilizatorio.

36 BOBBIO, 2004, p. 60.
37 BOBBIO, 2004, p. 186 e ss.
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4. Elias: o processo civilizador como condic¢ao para os direitos humanos

O sociologo alemao Norbert Elias [1897-1990] buscou construir uma
abordagem metodoldgica holistica para entender como as sociedades mo-
dernas se configuram e como se transformam. Ele criticou abertamente
o uso de modelos sociologicos baseados na imputacio de funcoes pré-
-estabelecidas, recusando as interpretacdes que consideram o desenvolvi-
mento da sociedade como um fenémeno linear inevitavel e enfatizando a
necessidade de uma andlise processual que contempla tanto os processos
de integracdo como os de diferenciacao social. Argumentou que é preciso
superar a antitese usualmente encontrada no debate sociologico, que opoe
duas perspectivas: determinismo de normas e estruturas vs. liberdade da
acdo individual.

Na “sociologia figuracional” de Elias®®, o ponto de partida é a com-
preensao das figuracdes produzidas pelas relacdes de poder” entre indi-
viduos no ambito das instituicoes ou fora delas. Para explicar como e por
que uma figuracao particular se metamorfoseia ou se cristaliza néo sdo
validas explicacoes baseadas numa linha de causalidade, uma vez que no
fluxo dos acontecimentos nao é possivel isolar fatores independentes, nem
identificar uma causa inicial e seus efeitos subsequentes.

Em Introducao a sociologia, Elias postula que o estagio de desenvolvi-
mento de uma civilizacdo pode ser compreendido a partir de uma “triade de
controles basicos™: 1) as possibilidades de dominio sobre o meio ambiente
(“fendmenos naturais”); ii) o alcance da regulacao das conexdes interpessoais
(“relacoes sociais”); e iii) o grau de autodominio requerido dos individuos
(“segunda natureza”). Nesse sentido, pode-se argumentar que a evolucdo
das sociedades europeias desde a dissolucao do Antigo Regime envolveu
simultaneamente trés dimensoes entrelacadas: uma dimensdo econdmico-
-tecnologica (como avanca o controle do homem sobre a natureza e como

38 ELIAS, 1980.

39 E oportuno esclarecer que o conceito de “poder” na obra de Elias tem um sentido diferente daquele
usado por cientistas politicos e por juristas. Por ser uma relacdo entre duas ou mais pessoas e entre gru-
pos ou instituices, o poder é um atributo de conexdes que se estabelecem em configuracoes sociais e se
mantém num equilibrio instavel de for¢as. O poder coercitivo exercido no cotidiano (mesmo que de modo
informal) se reproduz quando ha grupos ou individuos que monopolizam aquilo que os outros necessitam
(comida, amor, seguranga, conhecimento etc.), numa extensio proporcional ao tamanho ou prioridade de
tais necessidades (GEBARA & LUCENA, 2011).

40 ELIAS, 1980, p. 171.
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se altera 0 modo de produzir e distribuir os bens); uma dimensao politico-
-juridica (como a progressiva descentralizacio do poder encaminha o esta-
belecimento de uma ordem social liberal); e uma dimensao psicossocial
(como se aprofunda o autocontrole entre individuos e se difundem habitos
civilizados entre diferentes grupos sociais). Esta terceira dimensdo — a
esséncia do processo civilizador — é inerente a formacéo e desenvolvimento
das sociedades modernas*'.

Em seu livro mais conhecido, O processo civilizador, Elias oferece uma
visdo interdisciplinar, bem articulada e documentada, de facetas que foram
compondo a civilizacao ocidental. Ao estabelecer os principais nexos de
sentido entre a formacdo e desenvolvimento de estruturas da sociedade
(“sociogénese”) e a origem e evolucdo de estruturas da personalidade (“psi-
cogénese”), demonstra que ha correspondéncias evidentes entre fendmenos
que costumam ser estudados de forma isolada, tais como o desenvolvimento
tecnologico, a recorrente transformacéo das relacoes econdmicas, a am-
pliacdo do ordenamento juridico, a emergéncia de instituicdes politicas
democraticas, o refinamento dos costumes de convivéncia e o autocontrole
emocional dos individuos™.

Todos esses processos evidenciam um progresso das sociedades mo-
dernas (que ganha forca na Europa e depois se difunde para outras regides)
na direcdo de um padrio civilizatério mais avancado. A urbanizacio, a
industrializacio e a burocratizacao das instituicoes devem ser entendidas,
nesta perspectiva, como fenomenos de uma complexa evolucao da socie-
dade marcada pelo entrelacamento e interdependéncia entre individuos
aparentemente isolados, em sintonia com uma crescente racionalizacao
dos comportamentos sociais. Tal racionalizacdo do modo de agir, sentir e
se expressar € o fundamento do que ele denomina “processo civilizador”.

Para ele, o processo civilizador extrapola os mecanismos de coercao
impostos por leis promulgadas por um Estado secular ou pelas regras ri-
gidas de instituicoes publicas ou privadas, uma vez que também se apoia
na difusdo de normas informais de conduta social que inibem tanto as
agressoes fisicas como as demonstracdes espontaneas de sentimentos, con-
formando habitos culturais e padroes de relacionamento que sdo interna-
lizados pelos individuos e repetidos quase automaticamente. Portanto, a

41 ELIAS, 1980, p. 172.
42 ELIAS, 1993, Sinopse.
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manutencao da ordem social e a promocdo do progresso geral requerem
mais do que o respeito as leis e regras vigentes, sendo necessario entender
como se difunde um nivel razoavel de autocontrole nos individuos inseridos
em figuracoes sociais.

Elias explica que, desde a formacao da sociedade de corte e depois na
sociedade burguesa, a necessidade de autodominio dos impulsos (sexuais,
agressivos, ludicos etc.) conformou uma “segunda natureza” nos individuos,
parte constitutiva da personalidade humana, resultando num repertorio de
condutas e formas de expressdo forjado pela acdo de instituicoes civilizato-
rias (familia, escola, igreja, trabalho, esporte etc.), que incutem padroes
morais e disciplinam os comportamentos.

Uma ressalva®™: embora tenha havido uma descentralizacio dos me-
canismos de controle social, ndo houve uma distribuicao equilibrada do
poder (a balanca de poder continuou pendendo mais para certos grupos e
autoridades). O processo civilizador provocou o empoderamento daqueles
que incorporaram os costumes civilizados e um sentimento de inferioridade
entre a grande maioria que ndao acompanhou as mudancas e continuou
“sem modos”, “incivilizada”. Na sociedade urbano-industrial as distancias
sociais sdo relativamente menores, mas grupos privilegiados desenvolve-
ram novos habitos sociais para refletir posicoes de prestigio e poder em sua
comunidade, reproduzindo o mecanismo de diferenciacéo social.

E preciso ressaltar que seu objetivo era ultrapassar os canones da so-
ciologia convencional e construir uma teoria social que estimulasse novas
reflexdes sobre o mundo contemporaneo, conectando a leitura do cotidia-
no com a perspectiva da longa duracdo. Ainda que nao seja um processo
intencional, deliberadamente imposto, é possivel atribuir um sentido as
transformacdes observadas nas estruturas da personalidade em sinergia
com as mudancas na sociedade de uma geracdo para outra, dando um
significado historico ao processo civilizador:

Mostramos como o controle efetuado através de terceiras pessoas é convertido,
de varios aspectos, em autocontrole, que as atividades humanas mais anima-
lescas sao progressivamente excluidas do palco da vida comum e investidas de
sentimentos de vergonha, que a regulacdo de toda a vida instintiva e afetiva
por um firme autocontrole se torna cada vez mais estavel, uniforme e gene-

43 ELIAS, 1993, pp. 210 e segs.; pp. 260 e segs.
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ralizada. Isso tudo certamente nao resulta de uma ideia central concebida
ha séculos por pessoas isoladas, e depois implantada em sucessivas geracoes
como a finalidade da acéo e do estado desejados, até se concretizar por inteiro
nos “séculos de progresso”. Ainda assim, embora néo fosse planejada e inten-
cional, essa transformacdo ndo constitui uma mera sequéncia de mudancas
cadticas e ndo estruturadas. **

Ainda que Elias — comparando com Durkheim e Weber — tenha dado
pouco destaque na sua obra ao ordenamento juridico e a emergéncia do
Estado de Direito, reconheceu que o Direito desempenha um papel rele-
vante na pacificacao das tensoes sociais e na configuracio de relacdes de
poder em diferentes contextos historicos. Mas, o que ele enfatizou, em O
processo civilizador, foi como se tornou possivel (e necessario) ultrapassar
o ambito do controle social (exercido por meio de coercdes institucionali-
zadas) para alcancar um nivel aceitavel de autocontrole dos impulsos e das
paixoes humanas.

No século XIX, para que se consolidasse o Estado de Direito, a manu-
tencdo da ordem social teve de combinar mecanismos de coercdo externa
com a internalizacdo de critérios que regem a conduta do cidadao res-
ponsavel, o que requereu um nivel maior de autocontrole. Para se torna-
rem portadores de direitos, os individuos tiveram de aceitar uma série de
deveres — como obedecer a legislacao e as deliberacdes da Justica —, sem
questionar o monopélio da tributacdo e do uso legitimo da violéncia pelo
Estado. Mas, essa noc¢ao de cidadania s6 poderia se efetivar numa sociedade
onde os individuos fossem educados para controlarem suas emocdes e
pudessem fazer escolhas de forma autonoma.

Para Elias®, a sociedade é uma rede de relacdes abertas, uma configura-
cao relacional complexa, que pode ser concebida como um imenso sistema
de relacdes entre grupos e individuos interdependentes. Os individuos es-
tao ligados uns aos outros, sao dependentes uns dos outros. Nesse sentido,
a sociedade pode ser compreendida como o entrelacamento de interdepen-
deéncias formadas pelos individuos. Quanto mais diferenciada a sociedade,
maior é o adensamento das interdependéncias, que permanecem funcio-
nais a medida que acompanham as mudancas em andamento. Ele usa o

44 ELIAS, 1993, pp. 193-194.
45 ELIAS, 1980, pp. 140-145.
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conceito de “configuracao” para exprimir o carater relacional da vida social
¢ a forma dinamica das interacdes humanas (de forma metaférica, como
uma rede de jogadores interdependentes, que resulta num equilibrio mo-
vel de tensoes). Assim, a medida que tais configuracdes se tornam mais
complexas, mais diferenciadas, com mais jogadores, torna-se necessario
adotar regras mais sofisticadas, aprimorar as normas (formais e informais)
que buscam ordenar ou regular essas interdependéncias mais densas, com
inameras pessoas interagindo em multiplos planos.

Deve-se mencionar também que, ao longo do século XX, aumentou a
interacdo entre individuos de distintas nacionalidades e cresceram as ten-
sdes no plano internacional. Em paralelo, foram criados novos mecanis-
mos para manter a coesao social no nivel local. Assim, foram se alterando
os tipos de pressoes exercidas sobre os individuos, dando novo carater ao
processo civilizador, mas tal processo avancou lentamente e a evolucao
social ocorreu de modo descontinuo e diferenciado entre as nacoes*.

Nessa abordagem, a ampliacao dos direitos humanos pode ser conside-
rada como um processo que acompanha o fluxo de mudancas nas grandes
configuracdes sociais e nas estruturas da personalidade. Em A sociedade
dos individuos, Elias afirma que ha sinais inequivocos de que as pessoas
comecam a se identificar com referéncias que ultrapassam as fronteiras
nacionais, em especial a importancia assumida pela vigéncia dos direitos
humanos. Ele explica que se trata de estabelecer limites para a onipotén-
cia do Estado diante de cada cidadao e que os direitos humanos incluem
um repudio ao uso abusivo da forca fisica. Gradualmente, vai ocorrendo
uma transicao para um nivel novo e mais elevado de integracao, no qual
a humanidade se sobrepde ao nivel da nacéo e se torna a unidade predo-
minante de sobrevivéncia, aprofundando o processo de individualizacio.
Para isso, € preciso difundir certos direitos fundamentais:

Ao falar de direitos humanos, estamos dizendo que o individuo como tal,
como membro da humanidade, esta autorizado a ter direitos que limitem o
poder do Estado sobre ele, sejam quais forem as leis desse Estado. Esses direitos
sdo geralmente tidos como incluindo o direito de o individuo buscar mora-
dia ou trabalho onde desejar, isto é, uma liberdade local ou profissional de
movimentacdo. Outro conhecido direito humano é a protecio do individuo

46 ELIAS, 1980, pp. 183-187.
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contra o aprisionamento pelo Estado, salvo quando legitimado por processos
judiciais publicos. *

Os avancos (ou recuos) do processo civilizador dependem da susten-
tacao (ou erosdo) do equilibrio de poder entre as liberdades e direitos dos
individuos, de um lado, e os poderes e deveres do Estado, de outro. Con-
siderando que se trata de um processo de longa duracao, a afirmacao dos
direitos humanos esta ainda num estagio inicial: o estabelecimento de limi-
tes mais rigidos para o uso da violéncia por qualquer governo (néo apenas
contra as camaras de tortura e campos de concentracdo, mas regrando a
acdo cotidiana dos policiais) e a protecao da dignidade humana para quais-
quer minorias (por exemplo, contra a xenofobia e a homofobia) sio con-
quistas que ainda vao demorar a serem garantidas na maioria das nacoes.

Em Condicdo humana, embora concorde com o emprego de meios di-
plomaticos para estimular o respeito aos direitos humanos e induzir o pro-
gresso civilizatorio no conjunto da humanidade, Elias se posiciona contra
o uso de meios violentos nas relacoes entre nacdes soberanas e questiona a
acdo imperialista dos EUA:

E bonito que a exigéncia de respeito pelos direitos humanos elementares en-
contre hoje mais audiéncia. Tal significa um fortalecimento da consciéncia
humana, da simpatia e da compaixdo dos homens uns para com os outros
[...] E encorajador que o governo de um Estado militarmente tao poderoso
como os Estados Unidos intervenha tao decididamente em defesa dos direitos
do homem. Todavia, [...] por mais sérios que sejam estes objetivos, nao nos
podemos furtar a suspeita de que eles estejam a ser utilizados por este governo
para, sobretudo, reforcar a sua pretensio a uma posicéo hegemonica entre os
Estados do mundo.*

Como o processo civilizador avanca simultaneamente em diferentes
planos de maneira niao planejada, conectando distintas instancias de po-
der, pode-se argumentar que, também para Elias, a consolidacao de algo
similar ao “Estado de Direito” em nivel mundial é um passo necessario em
direcdo a universalizacdo de condutas civilizadas. Mas, tal civilidade nio se

47 ELIAS, 1994, p. 189.
48 ELIAS, 1991, p. 91.
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efetiva onde os cidadaos ndo possuem um nivel razoavel de autocontrole.
Em adicdo, o reconhecimento internacional dos direitos humanos pode ser
considerado como mais um degrau na lenta evolucao civilizatéria, mas a
sua efetivacdo ndo é um resultado automatico. E ndo ha motivo para supor
que o processo civilizador esteja conduzindo as nagoes para um padrio
uniforme de sociabilidade ou apagando as identidades nacionais.

Por fim, é preciso enfatizar que o processo civilizador néo é linear, nem
inexoravel. As duas guerras mundiais na primeira metade do século XX e
a guerra ao terrorismo nas primeiras décadas do século XXI demonstram
como a paz e o respeito a vida humana sao frageis. Ainda hoje, a violéncia
contra minorias eclode cotidianamente, mesmo no mundo dito civilizado.
Fazendo um paralelo com a ideia de “anomia social™ — quando as nor-
mas morais existentes nao regulam as condutas dos individuos —, pode-se
encontrar em Elias forte preocupacdo com surtos de violéncia fisica que
rompem o pacto de convivéncia civilizada e podem inclusive fazer recuar
o0 processo civilizador:

A civilizacao a que me refiro nunca esta completada, e esta sempre ameacada.
Corre perigo porque a salvaguarda dos padrdes mais civilizados de compor-
tamento e sentimento em sociedade depende de condicoes especificas. Uma
destas é o exercicio de autodisciplina, relativamente estavel, por cada pessoa.
Isto, por sua vez, esta vinculado a estruturas sociais especificas. Estas incluem
também, sobretudo, a resolucio pacifica de conflitos intra-estatais — isto ¢, a
pacificacdo social. Mas a pacificacdo interna de uma sociedade esta sempre
correndo perigo. Ela é ameacada por conflitos tanto sociais quanto pessoais,
que sdo atributos normais da vida humana em comunidade — os proprios
conflitos que as instituicoes pacificadas estao interessadas em dominar. *

5.Visbes divergentes, preocupagdes convergentes proposicoes
complementares

Sem duvida, as proposicdes de Bobbio e Elias denotam diferentes interesses
e sugerem diferentes desdobramentos, estando inseridas em debates acadé-
micos e politicos de teores distintos. Mas, ha em comum a preocupacao

49 DURKHEIM, 1999, pp. 431-432.
50 ELIAS, 1997, p. 161.
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com o padrao civilizatério predominante nas sociedades contemporaneas,
embora as discussoes no ambito da Filosofia do Direito tendam a ser mais
normativas, ao passo que nas Ciéncias Sociais as discussoes se concentrem
na compreensdo da funcao das normas legais e da motivacdo das politi-
cas publicas. Sem desconsiderar as diferencas epistemolégicas, ha motivos
para apontar uma convergéncia entre as duas abordagens aqui expostas no
entendimento de que a expansao dos direitos humanos pressupoe e, ao
mesmo tempo, induz um padrao civilizatério mais avancado.

Evidentemente, pode-se questionar até que ponto a acdo das insti-
tuicoes juridicas colaborou, em cada pais, na promocao de valores éticos
“universais” e na difusio de mecanismos de autocontrole dos variados
impulsos emocionais ou instintivos (pulsoes), ou mesmo no condiciona-
mento de formas impessoais de socializacdo. Mas, parece evidente que a
obediéncia das normas legais exige um comportamento contido e racio-
nal, o qual constitui o fundamento de diferentes padroes de sociabilidade
(principalmente na politica e na economia, mas também na escola, no
lazer e em outras atividades sociais), especialmente nas nagdes consideradas
mais “civilizadas”.

Vale frisar que as instituicoes juridicas, em geral, sao permeaveis a dis-
tintas configuraces sociais e ndo se manifestam de modo uniforme, uma
vez que estdo entranhadas no interior de cada sociedade e necessariamente
refletem suas diversidades e especificidades. Desse modo, nao deveriam ser
entendidas como produto imediato de relacdes econdmicas, ou como ele-
mentos externos as estruturas sociais, nem como ideologia ou instrumento
das classes dominantes. O Direito pode ser melhor apreendido a partir de
uma perspectiva abrangente, que considere toda a complexidade da estru-
tura social e ressalte as interdependéncias que se estabelecem na interacao
das instituicoes juridicas com os demais componentes desse todo”".

As sucessivas ampliacoes dos direitos humanos exprimem um proces-
so recorrente de expansao do escopo das protecoes e de incorporacao de
novas dimensodes de integracdo social, compatibilizando cada vez mais o
olhar sobre as necessidades e anseios do individuo com a valorizacdo dos
nexos que mantém a coesdo da sociedade, indo em direcdo a uma configu-
racao supranacional e abrangendo indistintamente todos os seres humanos.
Por isso, a reflexdo sobre o papel do Direito no processo de construcdo e

51 GRAU, 2002, pp. 21-22.
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renovacao da civilizacdo contemporanea requer uma abordagem multidis-
ciplinar, com a contribuicdo de juristas, historiadores, cientistas politicos,
socidlogos e filosofos.

Tanto o posicionamento de Bobbio a respeito da importancia dos di-
reitos humanos para dar substancia as democracias modernas como a
interpretacao de Elias sobre o sentido evolucionario (mas néo linear) do
processo civilizador evidenciam preocupacdo com questdes que abrangem
a humanidade, embora suas analises sejam focadas na Europa e na América
do Norte. O dialogo entre as duas abordagens parece fértil, também, para
explicitar a tensao entre a afirmacao de principios éticos gerais e a escolha
individual de referéncias morais, assim como as fissuras e ameacas causadas
por condutas coletivas que contradizem o atual padréo civilizatorio.

Conjugando as duas visoes, a ampliacdo e a maior abrangéncia dos di-
reitos humanos podem ser entendidas como resposta nao deliberada, desde
meados do século passado, as transformacoes subjetivas na maneira de sentir
e racionalizar o processo de construcao de identidades sociais (lembrando
que o lugar ocupado pelos individuos nas configuracoes existentes pode mu-
dar e que ha uma disputa incessante por status). Nesse sentido, a expansdo
de “direitos da personalidade” (Bobbio) pode ser lida sob a 6tica da “evolu-
¢do de estruturas da personalidade” (Elias). No presente estagio do processo
civilizador ocidental, a maioria das pessoas adultas adota um modo de vida
altamente individualizado, as relacdes de interdependéncia sao tensionadas
pela competicao exacerbada e o espaco publico se torna mais estreito, exi-
gindo que sejam reinventadas as formas de acéo e participacéo coletiva.

Convém ressaltar que Elias ndo concorda com a ideia de que o pro-
gresso civilizatorio seja a expressao de uma superioridade cultural e que
possa impor o modo de vida ocidental a outras nacoes. Ele explica’ que o
conceito de “civilizacao” minimiza as diferencas nacionais entre os povos,
a0 passo que, em oposicdo, o conceito de “cultura” remete a identidade
nacional — mas, um ndo anula o outro. Por sua vez, o entendimento de
Bobbio a respeito dessa proposicdo nao esta explicito.

Embora muitos hébitos sociais estejam se globalizando e muitas nor-
mas juridicas estejam se tornando fendmenos universais, a promogdo dos di-
reitos humanos nao pode ser entendida como evidéncia de uma “civilizacao

52 ELIAS, 1990, p. 25.
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global” e precisa ser compativel com um mundo “multicivilizacional™’.

Por isso, o ideario das Nacoes Unidas em prol dos direitos humanos reforca
o principio da igualdade e, a0 mesmo tempo, reconhece o valor da diferen-
ca. Ou seja, assegura a todas as pessoas o direito de tratamento igualitario
para evitar quaisquer mecanismos de discriminacao ou inferiorizacéo e, ao
mesmo tempo, garante o direito de ser auténtico para evitar a descaracte-
rizacdo da identidade social. Enfim, para se generalizar, a promocdo dos
direitos humanos deve estar pautada numa “visdo multiculturalista™*.

Ha divergéncia entre Bobbio e Elias no entendimento do papel de-
sempenhado pelo Estado (e sua relacao com os individuos). Dai emanam
compreensoes distintas sobre a possibilidade de um avanco civilizatério
significativo a partir da eficacia das normas juridicas e da adocao de politicas
publicas centradas em acoes afirmativas. Bobbio assume uma posicdo mais
normativa (positivista), ao passo que Elias ajuda a entender as condicoes
para a efetividade das normas em sociedades com distribuicdo assimétrica
de poder.

A promocao efetiva dos direitos humanos, na visao de Bobbio, pressu-
poe que a exclusao social deve ser combatida, que os individuos precisam
se integrar plenamente no todo social, num regime democratico, para que
todos os cidadaos possam viver com dignidade e desenvolver suas po-
tencialidades™. Entretanto, no mundo contemporaneo — num contexto de
intensos conflitos sociais provocados por fendmenos como a globalizacao
econdmica, a cultura de consumo, o esvaziamento das antigas utopias e o
acirramento das intolerancias étnicas e religiosas — ha situacoes em que a
efetividade dos direitos humanos ainda encontra muitos obstaculos, e isso
¢ mais grave em paises menos desenvolvidos, nos quais é elevada a assime-
tria de poder entre os grupos sociais. Por isso, os individuos nao podem ser
deixados a sua propria sorte e necessitam de um Estado Democratico de
Direito que garanta liberdades concretas (e ndo apenas formais), por meio
de politicas publicas, para que as pessoas tenham capacidade de agir no
mundo, livres da opressdo e de privacoes (individuais e coletivas).

53 Como argumenta Boaventura de Sousa Santos: “E sabido que os Direitos Humanos nio sao universais
na sua aplicacéo. Serdo os direitos humanos universais, enquanto artefato cultural, um tipo de invariavel
cultural ou transcultural, parte de uma cultura global? A minha resposta ¢ nao” (SANTOS, 2009, p. 13).

54 SANTOS, 2009. Esse ponto é bem explicado por BITTAR, 2009, pp. 90-91.
55 Essa visao deriva do “socialismo liberal” de Bobbio (OLIVEIRA, 2016).
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Convém mencionar que o modo de proceder das instituicoes juridicas
contemporaneas tem relevancia para a sustentacao de uma cidadania subs-
tantiva. Num regime democratico, a resolucao dos conflitos com base no
consentimento de todos os interessados — o que implica o fim da arbitrarie-
dade e da coercdo nas questoes que circundam a vida em comunidade — abre
a possibilidade de avancar para um estagio superior de civilizacao a partir
do “agir comunicativo”, que se fundamenta na construcédo de solucdes con-
sensuais por meio de uma “politica deliberativa™®. Dessa forma, é possivel
supor que as normas juridicas possam ganhar uma efetividade maior, in-
clusive no campo dos direitos humanos, sem que isto exija uma exagerada
centralizacao do poder nas maos do Estado — entendimento compartilhado
por Elias e Bobbio. Sem duvida, é necessario um nivel maior de autocon-
trole para que os individuos possam assumir maior responsabilidade na
resolucdo de conflitos, mas também é essencial que os individuos tenham
autonomia para se engajarem na vida publica e influenciarem na definicao
das politicas prioritarias adotadas pelos governos eleitos. Porém, as condi-
coes para o exercicio de uma cidadania plena ainda permanecem restritas
a uma minoria de paises.

E preciso ressaltar que Bobbio e Elias, cada um a sua maneira, estao em-
penhados em oferecer argumentos racionais para o combate a violéncia e a
opressdo. Mas, o avanco da civilizacao também é requerido como condicdo
para que as pessoas pertencentes a uma configuracao social, num tempo e
espaco definidos, possam tecer uma identidade social e conferir um sentido
as suas vidas, num sistema valorativo estavel. Para ser tolerante é preciso
um elevado grau de autocontrole, é preciso formar uma personalidade in-
dividual coesa e se sentir integrado numa coletividade. E para ser efetiva, a
tolerancia deve ser cultivada em todas as instancias sociais e se tornar parte
constitutiva do habitus social. S6 assim é possivel criar condicoes favoraveis
a construcdo de consensos que possam ter duracéo e relevancia.

Sumarizando o argumento, embora as duas visoes sejam divergentes
em varios aspectos, alguns pontos de convergéncia permitem apontar uma
complementaridade nas proposicdes destacadas neste artigo. Convém frisar
a compreensao de que o poder coercitivo da lei é essencial para o avanco
da civilizacdo, mas so é plenamente efetivo na regulaciao da conduta dos
individuos quando reforcado por regras morais (incutidas pela educacao

56 HABERMAS, 2003, cap. VII, pp. 45-47.
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religiosa ou transmitidas pela educacao laica) e por uma cultura da toleran-
cia (disseminada pelos meios de comunicacido de massa e compartilhada
por diversos estratos da populacao). Ademais, é muito variado e incerto o
modo como as instituicoes juridicas afetam os habitos sociais e a sociabili-
dade dos individuos em cada nacio.

6. O problema da baixa efetividade dos direitos humanos
no Brasil contemporaneo

Apesar da grande maioria dos estados-membros das Nacoes Unidas ja terem
ratificado as duas principais convencoes internacionais sobre os direitos hu-
manos, estas sao apenas diretivas gerais que nao oferecem a garantia de tais
direitos em ambito nacional ou internacional. Para enfatizar esse ponto,
Bobbio faz um alerta em referéncia a distancia existente entre a ratificacao
de uma convencéo e a protecdo efetiva:

“Os direitos do homem constituem hoje em dia um novo ethos mundial”. Natu-
ralmente, é necessario néo esquecer que um ethos representa o mundo do dever
ser. O mundo real nos oferece, infelizmente, um espetaculo muito diferente. A
visionaria consciéncia a respeito da centralidade de uma politica tendente a
uma formulacio, assim como a uma protecéo, cada vez melhor dos direitos do
homem corresponde a sua sistematica violacdo em quase todos os paises do
mundo, nas relacdes entre um pais e outro, entre uma raga e outra, entre pode-
rosos e fracos, entre ricos e pobres, entre maiorias e minorias, entre violentos
e conformados. O ethos dos direitos do homem resplandece nas declaracdes
solenes que permanecem quase sempre, e quase em toda parte, letra morta.”

Ha inameros exemplos de como o desrespeito aos direitos humanos
tem provocado indignacao e perplexidade em diferentes lugares do planeta,
confirmando que esse ethos esta em formacao e que o processo civilizador
contribuiu para uma maior sensibilidade diante de acdes que agridem a
dignidade do ser humano, exigindo acdes das autoridades competentes
para que ndo se repitam.

Talvez a situacdo mais dramatica, na atualidade, seja retratada pelos
horrores da longa guerra civil na Siria, que ja causou mais de 400 mil

57 BOBBIO, 2004, p. 210.

Direito, Estado e Sociedade ' n.51 jul/dez2017



Marcelo Weishaupt Proni
186 Thaissa Tamarindo da Rocha Weishaupt Proni

mortos e provocou o éxodo de mais de 5 milhoes de pessoas no periodo
2011-2016. As imagens das vitimas chocaram a opinido publica interna-
cional, em especial quando houve uso de armas quimicas, algo totalmente
inaceitavel numa ordem social “civilizada”. Mas, esse drama afeta também
outros povos no Oriente Médio e na Africa: dezenas de milhoes de pessoas
fugiram de perseguicdes politicas, de guerras, de grupos terroristas ou da
fome. Os refugiados sirios sdo apenas uma parte de um fendmeno que as
Nacoes Unidas consideram ser a pior crise humanitaria do século XXI.

Por outro lado, as demonstracoes de xenofobia contra refugiados e a
discriminacao contra negros, muculmanos e migrantes pobres, em paises
europeus e nos Estados Unidos, comprovam que nao é facil sustentar um
padrido de convivéncia baseado no respeito e na tolerancia, que nao é sim-
ples educar as pessoas para um convivio civilizado. Portanto, além de ser
evidente que as Nagoes Unidas nao conseguem criar e manter uma cultura
de paz em nivel mundial®®, também ¢ evidente que, mesmo nas nacdes que
modelaram a civilizacao contemporanea — nas quais o grau de autocontrole
dos individuos contribui para que as normas juridicas sejam eficazes — os
direitos humanos nao sio plenamente efetivos.

No Brasil, nacao multicultural e profundamente desigual, a questao da
baixa efetividade dos direitos humanos é complexa e tem varias nuances.
Tomando como referéncia as proposicoes de Bobbio e Elias, é oportuno
fazer apontamentos para estimular reflexoes.

Os direitos humanos estdo inscritos na Constituicio Federal de 1988,
que consagra o principio da dignidade da pessoa humana, assegurando em
seu artigo 5° o direito a vida, a privacidade, a igualdade, a liberdade, a segu-
ranca e a propriedade. Esses direitos fundamentais (que sao divididos em di-
reitos individuais, coletivos, difusos e de grupos) sao complementados pelo
artigo 6°, dedicado aos direitos sociais: educacao, satde, trabalho, moradia,
lazer, seguranca, previdéncia social, protecao a maternidade e a infancia, as-
sisténcia aos desamparados. Esse conjunto de direitos forma a base juridica
para uma cidadania plena. De fato, o Brasil ¢ um dos paises com o mais
completo ordenamento juridico em relacdo aos direitos humanos.

Contudo, tais direitos sao efetivos apenas para uma parcela da po-
pulacdo, uma vez que impera no Pais uma enorme desigualdade social,

58 Note-se que, para Elias, “[...] os movimentos terroristas representam movimentos regressivos no con-
texto do processo civilizador. Eles tém um carater anticivilizador” (ELIAS, 1997, p. 251).
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responsavel pela existéncia de diversos grupos vulneraveis, privados de vida
digna, expostos cotidianamente a violéncia, a discriminacéo, a segregacdo
ou a4 humilhacio, e com dificuldade de acesso a Justica. Assim, observa-se
um quadro cronico de violacao de direitos humanos, que parece ter piorado
em 2016-2017%.

Exemplos de grave desrespeito a direitos humanos ainda sao frequen-
tes, no Brasil: moradores de rua incendiados por adolescentes drogados;
indios assassinados por jaguncos de proprietarios rurais; adolescentes
negros vitimas de violéncia policial; criancas recrutadas pelo trafico de
drogas e impedidas de estudar; traficantes chacinados por milicia paga por
moradores aterrorizados; detentos confinados em presidios superlotados
e tratados como bichos; travestis e homossexuais agredidos nas ruas por
gangue homofobica; imigrantes trabalhando em condicao analoga a de es-
cravo; pessoas doentes nao atendidas ou maltratadas em hospitais publicos;
familias desalojadas de suas casas por causa de desastre ambiental. Ha,
também, cenas cotidianas que mostram a fragilidade das institui¢des civi-
lizatorias no Pais: criancas vitimas de agressao doméstica; calouros vitimas
de trote humilhante na universidade; mulheres vitimas de estupro acusadas
de provocar a ocorréncia; motoristas bébados linchados apos atropelamento
de pedestres; torcedores uniformizados agredidos covardemente por causa
de rivalidade no futebol.

Apesar de um ordenamento juridico avancado, a impunidade é a regra
(e ndo a excecdo) no caso das violacoes de direitos humanos no Brasil,
segundo o Conselho de Direitos Humanos das Nacoes Unidas®. E, seguindo
a argumentacao de Bobbio, essa é uma das principais razoes para a re-
producdo de comportamentos que contrariam as normas de sociabilidade
numa nacao civilizada.

Nao se pode dizer que o Estado brasileiro tem sido omisso, ou que
suas acoes ndo tém eficacia alguma. Nas ultimas duas décadas, o governo
federal se comprometeu com o combate a tais violagdes e a promocio de
mudancas de mentalidade e conduta na populacao®. A partir de 1996,

59 ANISTIA INTERNACIONAL, 2017, pp. 82-87. Os indicadores de seguranca publica mostram que a
violéncia no Pais se agravou na década de 1990. Por exemplo, a taxa de mortes por agressao saltou de 22,2
para 28,3 por 1.000 habitantes entre 1990 e 2013.

60 Conforme matéria publicada no portal UOL: “Impunidade é a regra no Brasil’, diz ONU”. UOL Noticias,
08 de marco de 2016.

61 VANNUCHI, 2013.
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com a criacao do Programa Nacional de Direitos Humanos (em virtude de
orientacao das Nacoes Unidas e da pressiao de movimentos sociais denun-
ciando episddios cotidianos de desrespeito a direitos fundamentais, inclu-
sive por agentes publicos), foram adotadas varias politicas especificas nesse
campo, que resultaram em avancos na promocao dos direitos humanos no
Brasil. Em 2003, foi conferido status de ministério a Secretaria Especial
dos Direitos Humanos e foram criadas a Secretaria Especial de Politicas de
Promocao da Igualdade Racial e a Secretaria Especial de Politicas para as
Mulheres. Um marco importante nessa trajetoria foi o Plano Nacional de
Educacao em Direitos Humanos, lancado no final de 2003, que teve o pro-
posito de contribuir na construcao de uma cultura voltada ao respeito aos
direitos da pessoa humana. Por sua vez, a Lei Maria da Penha, sancionada
em 2000, tornou-se a principal referéncia no enfrentamento da violéncia
contra a mulher. Outros marcos merecem ser mencionados: a Convencao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, que entrou em vigor em
2008 e deu origem ao Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, instituido em
2015; o Plano Nacional de Promocao da Cidadania e Direitos Humanos
LGBT (lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais), apresentado em
maio de 2009; o Estatuto da Igualdade Racial, promulgado em 2010; e a
aprovacao de uma nova Lei da Migracao, em 2017.

A principal demonstracao de que se formulou uma politica de Estado
nesse campo foi a aprovacao, em dezembro de 2009, da terceira versdo do
Programa Nacional de Direitos Humanos, que ampliou significativamente
0 seu escopo e seus compromissos. O PNDH-3 foi estruturado em seis ei-
xos orientadores®®: i) interacdo democratica entre estado e sociedade civil;
ii) desenvolvimento e direitos humanos; iii) universalizar direitos em um
contexto de desigualdades; iv) seguranca publica, acesso a justica e com-
bate a violéncia; v) educacdo e cultura em direitos humanos; vi) direito a
memoria e a verdade.

As politicas propostas nos PNDH, as acoes executadas por orgaos do
poder publico (em especial o Ministério Publico), as dentincias de assédio
moral no trabalho e as campanhas educativas na midia para inclusao de
minorias sao necessarias para a disseminacdo de padroes civilizados de
convivéncia, a generalizacao do reptdio a condutas que violam a digni-
dade de outras pessoas e a prevaléncia de uma sociabilidade baseada no

62 SEDH/PR, 2010.
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entendimento e na tolerancia. Porém, os seus efeitos sio graduais e uma
mudanca mais significativa parece requerer o empenho de varias geracdes,
ao longo de décadas.

O respeito as leis vigentes e a aversao a comportamentos violentos ou
intolerantes reforcam condutas civilizadas. No Brasil, os meios de comu-
nicacdo de massa tém divulgado campanhas de prevencao de acidentes de
transito, combate a discriminacdo racial, combate a violéncia doméstica,
aceitacao da diversidade de género, mas tais condutas ainda nao se difun-
diram no conjunto da populacio como habitus social internalizado nos
individuos — utilizando a terminologia de Elias.

E notoria a necessidade de educar as pessoas para o respeito aos direi-
tos humanos. Por exemplo, uma pesquisa de opiniao realizada na década
passada apontou que 39% dos brasileiros apoiavam a violéncia sexual con-
tra estupradores na cadeia; 36% eram favoraveis a que a policia batesse em
presos como forma de obter a confissdo; 27,5% dos entrevistados apoia-
vam o linchamento em caso de crime muito grave; e 29,5% consideravam
aceitavel o assassinato de ladroes pela policia apds a prisao. Ou seja, no
caso de crimes considerados muito graves, a aplicacdo da “lei de talidao” era
aceita por parcela expressiva da populacao entrevistada. Por sua vez, aque-
les que nao concordavam em nenhuma circunstancia com essas formas de
“administracao da justica” correspondiam a apenas 46% dos entrevista-
dos®. Nesse sentido, pode-se dizer que a Comissdo Nacional da Verdade,
criada em 2012, poderia ter desempenhado um carater educativo, contri-
buindo para o repudio a tortura e ao uso abusivo de forca por policiais,
mas ganhou pouca visibilidade na midia.

Algumas agoes para garantir o respeito aos direitos humanos requerem
uma mudanca na forma de operar das instituicoes publicas, como é o caso
da criacao de “Unidades de Policia Pacificadora”. A estratégia de pacifica-
céo de favelas no Rio de Janeiro, a partir de 2008, pode ser vista como uma
tentativa de estabelecer uma cultura de paz fundada no dialogo do Poder
Publico com os cidaddos. A proposta era trocar as invasdes armadas da
policia na comunidade pelo combate sistematico da criminalidade no co-
tidiano, gerando maior proximidade e buscando a prevencao de conflitos
por meio da construcéo de solucoes negociadas pacificamente. Entretanto,
os efeitos produzidos foram efémeros. Uma mudanca cultural na direcéo

63 SA E SILVA; LOPEZ & PIRES, 2010, cap. 14, p. 464.
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desejada seria mais provavel se houvesse a legalizacao do uso de drogas e
mudanca expressiva nas condicdes de vida da populacdo (eliminacao da
pobreza, reducdo das desigualdades sociais, integracao urbana, acesso a
servicos publicos de qualidade).

O crime organizado prospera quando a atuacao do Estado ¢é falha ou
esta corrompida, gerando maior violéncia. A chacina ocorrida no Complexo
Penitenciario Anisio Jobim, em Manaus, no inicio de 2017, que causou
56 mortes em virtude de confronto entre faccdes criminosas, colocou em
evidéncia uma das facetas mais perversas no terreno das violacoes cotidia-
nas dos direitos humanos no Brasil. O problema nao se limita ao sistema
penitencidrio, ficando evidente a incapacidade do Estado em estabelecer
politicas ptblicas adequadas a situacoes de alta complexidade no campo
da seguranca publica®.

O avanco em outras frentes depende diretamente do combate a impu-
nidade. Podem ser citadas duas iniciativas nesse sentido: a alteracao no
Codigo de Transito Brasileiro, que tornou mais severas as punicoes aos
condutores que desrespeitam regras de seguranca e causam acidentes; o
indiciamento pelo Ministério Publico de torcedores de futebol acusados
do crime de injuria racial. Mas, ha temas mais polémicos, tais como a cri-
minalizacdo da homofobia na reforma do Codigo Penal e a proibicdo de
encontro de torcidas adversarias no estadio em jogos entre times de futebol
da mesma cidade. Em geral, a punicdo é necessaria, mas néo suficiente,
diante de comportamentos transgressores.

Ainda que neste artigo nao seja possivel aprofundar a discussdo sobre
os direitos humanos no Brasil contemporaneo, o didlogo com Bobbio e
Elias permite levantar algumas hipoteses com o proposito de estimular
novos questionamentos:

i) O processo civilizador nao avancou na sociedade brasileira apos a apro-
vacao da Constituicdo Federal de 1988. Houve conquistas (ainda incipientes)
no campo da afirmacdo dos direitos de grupos sociais especificos, mas houve
também retrocessos no que diz respeito a seguranca puiblica.

Embora tenha se estabelecido uma ordem constitucional democrati-
ca fundada na garantia de um conjunto amplo de direitos individuais e
coletivos, essa protecao formal nao propiciou um avanco efetivo no que
se refere ao controle da violéncia ou a pacificacao das relacoes pessoatis,

64 LIMA; BUENO & MINGARDI, 2016.
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conforme comprova o numero elevado de mortes violentas no Pais (mais
de 61 mil registros em 2016). A violéncia aumentou nos grandes centros
urbanos e continua muito presente no meio rural. Nao podem ser negadas
as conquistas de movimentos em defesa de grupos vulneraveis, tais como
as mulheres, os negros, os homossexuais, as pessoas com deficiéncia. Mas,
ha ainda um longo caminho a percorrer nesse terreno.

it) Parcela expressiva da populacdo tem alguns de seus direitos violados com
frequéncia no Brasil em razdo da impunidade e da desigualdade social.

O baixo risco de punicdo no caso de violacdes dos direitos humanos
enfraquece o poder das normas juridicas, ao passo que a enorme desigual-
dade social gera um desequilibrio de poder que dificulta o exercicio da
cidadania e a generalizacdo do tratamento igualitario como regra valida
para todos. Além disso, pode-se supor que a reproducao da desigualdade
dificulta a percepcio das relacoes de interdependéncia e reforca disttrbios
psicossociais, tais como o preconceito e o complexo de inferioridade, que
acarretam desvios de conduta baseados em menosprezo, intolerancia, indi-
ferenca, exploracao e revolta.

iii) O Estado brasileiro tem contribuido muito pouco para o desenvolvi-
mento de uma cultura da tolerdncia e para consolidar um padrao civilizatorio
mais elevado.

A timida promocao dos direitos humanos pelo governo federal nao ¢é
capaz de produzir mudancas nos habitos sociais nem de fortalecer mecanis-
mos de solucdo de conflitos por meio do didlogo e da negociacao. E neces-
saria a articulacao sinérgica de um leque abrangente de politicas publicas
com a finalidade de reducdo substantiva das desigualdades sociais e de
eliminacao das privacoes que limitam a capacidade de acéo dos individuos.
Também ¢ preciso patrocinar campanhas permanentes de conscientizacao
nos meios de comunicacao. E, principalmente, é necessario que a Policia e
a Justica tratem de forma igualitaria os cidadaos, em vez de alimentarem o
sentimento de que os ricos sdo protegidos e apenas aos pobres se aplicam
os rigores da lei.

iv) Uma maior efetividade dos direitos humanos ndo depende apenas da
adequada intervencdo do Estado.

O poder coercitivo da lei so é plenamente efetivo na regulacdo da condu-
ta dos individuos quando reforcado por regras morais compartilhadas nos
diversos espacos de sociabilidade. Portanto, qualquer esforco nesta direcéo
nao pode ficar restrito as instituicdes governamentais, sendo fundamental
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o engajamento de todas as instituicdes sociais que podem contribuir para
internalizar condutas civilizadas nas criancas, nos jovens e mesmo nos
adultos (em especial, as escolas e universidades, as igrejas, a midia, os sin-
dicatos, os movimentos populares, as federacoes esportivas, os clubes de
futebol e as academias de artes marciais).

Concluindo, a efetivacdo dos direitos humanos pode ser considerada
uma condic@o para a consolidaciao da democracia e para a solucao pacifi-
ca de conflitos no Brasil. E, inversamente, também se pode afirmar que a
fragilidade da democracia e a elevada concentracao da riqueza e do poder
estdo entre os principais motivos para a baixa efetividade dos direitos huma-
nos no Pais, o que bloqueia o avanco em direcdo a um padrao civilizatério
mais elevado.
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